
CONDITIONS 
GÉNÉRALES 

DE VENTE

Dernière mise à jour le 5 septembre 2025

BTj



Bienvenue à toi, 

Si tu en es à la phase de lecture de mes
conditions générales de vente (CGV), c'est
probablement qu’on est en bonne voie
pour travailler ensemble ! 

Ce document, qui te parait sûrement
barbant à première vue, recense
l'ensemble des règles du jeu de cette
collaboration. Après l'avoir lu, tu
connaîtras parfaitement les règles du jeu
et on pourra alors se mettre au travail. Tu
y trouveras également toutes les réponses
à tes questions au sujet du
fonctionnement et du déroulement de
mes prestations. 

Alors, prends la bonne direction pour ton
business et lis attentivement ces CGV
pour que l’on collabore de la meilleure
manière possible ! 

Léa Barbacani
T A  J U R I S T E  B U S I N E S S
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Ce texte, rédigé par mes soins, est protégé par le droit d’auteur. 
Il est donc interdit de le reproduire en tout ou partie ou de le

réutiliser frauduleusement. Pour les plus malins, pas la peine de
se dire qu'il suffit de changer le vocabulaire ou la tournure de

phrase, je reconnais toujours mon approche juridique des
choses (et oui je suis une super juriste) !  

De plus, ce document est adapté à mon activité et ne le sera
sûrement pas à la tienne. C'est tout l'intérêt de mes modèles
juridiques, ils seront toujours adaptés à tes propres besoins. 

Si tu m'y obliges, j'utiliserai l'ensemble de mes connaissances
juridiques pour faire reconnaître tout acte de

plagiat/contrefaçon, non-respect de la propriété intellectuelle,
parasitisme économique, concurrence déloyale...

 

AVIS AUX MALINTENTIONNÉS
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Ta juriste business s’engage à être la meilleure juriste indépendante
pour toi grâce à son entreprise : 

Dénomination : TA JURISTE BUSINESS

Forme sociale : Entreprise individuelle 

Représentée par : Léa BARBACANI

Adresse : 61 boulevard Charles Péguy, 28 000 Chartres

Siret : 95090153800013

Mail : tajuristebusiness@outlook.fr 

Mon rôle : Te fournir toute l’information juridique en ma possession

pour te permettre de faire les meilleurs choix possibles pour ton

business et te fournir les modèles d’actes juridiques les plus

performants pour t’aider à sécuriser et à développer ton activité*. 

L’ensemble des règles qui suivent ne sont pas là pour t’effrayer, mais
pour garantir une collaboration et des relations de travail saines.
Elles sont également là pour nous protéger en cas d'imprévu.                         

En cas de refus d’acceptation des présentes conditions générales de
vente, aucune relation professionnelle ne sera envisageable entre
nous.

Ta juriste business se réserve le droit de pouvoir modifier le présent  
document à tout moment. Les CGV applicables sont celles en
vigueur à la date de la signature du devis. 

* L'activité de conseil et de représentation est strictement réservée aux avocats. 

Préambule
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Les présentes CGV sont applicables pour toute prestation et tout
devis auxquels elles seront adossées et relèvent de l'application du
droit français.

Les clauses du présent document sont indépendantes les unes des
autres, la nullité de l’une d’entre elle, n’entraine pas la nullité de
l’ensemble des clauses. 

Le fait pour Ta juriste business, de ne pas se prévaloir immédiatement
d'un manquement par le Client à l'une de ses obligations, quel qu'en
soit le motif, ne saurait être interprété comme une renonciation à
s'en prévaloir définitivement pour l'avenir.
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Ta juriste business se réserve le droit de refuser, de réaliser une
prestation pour tout motif, notamment la surcharge de travail, un
conflit préexistant ou tout autre circonstance rendant la
collaboration difficile.

Partie 1 - Mes offres

Legal Freed om 
Legal Pulse 
Legal Socié t é  

300€ TTC

650€ TTC

650€ TTC
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Legal Freed om

✅ Le template de ton choix (contrat ou CGV) livré
en 72 heures

✅ Un guide sur mesure pour prendre en main ton
template et le personnaliser

✅Support email réactif pour répondre à tes
questions

TA SÉCURITÉ JURIDIQUE EN TOUTE
LIBERTÉ ET AUTONOMIE
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Legal Pulse

✅ Check-up de ton business

✅ 5 templates juridiques de ton choix adapté à
ton coeur de métier. Livrés avec un guide pour
apprendre à le personnaliser en toute
autonomie. 

✅ Visio récap de ton accompagnement

BONUS : Ligne  Whatsapp privée 

TON ACCOMPAGNEMENT
JURIDIQUE BUSINESS
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Legal Socié t é

✅ Ton template de statuts de société adapté
à ton projet

✅ Tes templates de documents annexes : PV
d’AG, liste des souscripteurs, déclaration de non
condamnation

✅Support email réactif

BONUS : Ton modèle d’annoce légale

CRÉER TA SOCIÉTÉ N’A JAMAIS ÉTÉ
AUSSI FACILE ET RAPIDE



Partie 2 - Mon process

Après ton achat je te laisse choisir le template de contrat ou de CGV le
plus adapté à tes besoins qui te sera livré sous 72 heures accompagné
d’outil à la prise en main pour t’aider à le personnaliser en toute
autonomie. Le délais de 72 ne court qu’à compter de la réception de tees
informations business. 
Le choix des templates est de ta responsabilité, aucun recours ni aucun
échange de template ne pourra être exiger par le client. 

BTj

Legal Freedom

Legal Pulse

Après ton achat je te laisse prendre rendez-vous avec mois, pour noter
premier coaching visio où nous allons décortiquer toute la structure de
ton business (tes offres, ton public cible, tes modes de vente, ta relation
client...). Tu recevras aussi lors de cette visio la formation juridique de
l’entrepreneur (différence entre contrat et CGV, obligation légale de la
vente en ligne, les obligations RGPD). 

Ensuite tu pourras choisir tes templates (dans la limite de 5) et les
recevras sous 3 semaines des templates.  Tu recevras avec un Guide pour
les personnnaliser toi-même en toute autonomie. Le choix des templates
est de ta responsabilité, aucun recours ni aucun échange de template ne
pourra être exiger par le client. 
Après réception, tu pourras prendre un deuxième RDV visio, dans la limite
de 30 jours calendaires, après réception des documents, pour poser
toutes tes questions. Tu pourras également, dans les mêmes délais poser
toutes tes questions sur ma ligne whatsapp. 
Cette offre n’inclut pas de démarches administratives ou juridique
quelconque, ni de documents juridiques relatif au changement de statut
d’entreprise, de déclaration de propriété intellectuelle ou de gestion de
litiges...



Après ton achat, tu me communiqueras le type de société que tu
souhaites créer afin que je puisses te fournir les templates adaptés.
Tu recevras tes templates sous 3 semaines. 
Le choix des templates est de ta responsabilité, aucun recours ni
aucun échange de template ne pourra être exiger par le client. 
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Les  miens

Je m'engage à être
professionnelle dans le respect
de la confidentialité vis à vis
des informations que tu me
confieras sur ton entreprise. 

Je m'engage par une obligation
de moyen, conformément au
droit commun des contrats, à
mettre en œuvre tout mon
possible pour satisfaire à tes
demandes juridiques. En
conséquence, aucune garanti
de résultat ne peut en découler. 

Je m'engage à ne pas délivrer
de conseil stratégique, ni
décisionnel réservé à la
profession d'avocat.

Partie 3 - Les engagements

Les  tiens

Tu t'engages à être une
personne physique majeure ou
une personne morale capable
juridiquement. 

Tu t'engages à être claire sur
tes besoins juridiques.

Tu t'engages à être de bonne
foi dans nos échanges et fournir
des informations exactes à des
fins de facturation. En ce sens,
tu t'engages à honorer
l'ensemble des paiements dus.

Tu t'engages à ne pas
transmettre à un tiers les
produits digitaux obtenus dans
le cadre de prestation juridique.

Tu t'engages à disposer de
matériel informatique et d'une
adresse mail afin de pouvoir
travailler ensemble à distance. 
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Les services et produits digitaux sont fournis
aux tarifs en vigueur figurant dans les
présentes. Ces tarifs sont fermes et non
révisables.

Les prix sont exprimés en Euros, Hors Taxe
(HT) et Toute Taxe Comprise (TTC).

Partie 4 - Prix et paiement

La phase de paiement peut se déroulé de deux manière : 

Soit un paiement initial : Paiement correspond au
montant total de l'achat. Dans ce cas le prix est payable
comptant, dès le jour de la commande par le client, par
virement aux coordonnées RIB fournies ou sur stripe. 

Soit un paiement en 2 fois sans frais (légal pulse et légal
société uniquement) : Le client peut demander à payer
en deux mensualités chacune de 50% du montant. Dans
ce cas la première mensualité est payable dès le jour de
la commande par le client, par virement aux
coordonnées RIB fournies ou sur stripe. Le service ne
sera délivré qu’après paiement de la première
mensualité (mois M). La seconde mensualité sera
payable le mois suivant, soit le mois  M+1, au plus tard le
dernière jour du mois selon les même modalités que le
paiement initiale. 
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La prestation ou le produit ne sera délivré qu'après réception du
premier paiement, total ou partiel. 

Une facture sera envoyée par voie dématérialisée, à l’adresse mail
indiquée par le client. 

Les impayés entrainent l’absence totale ou partielle de délivrance du
service ou produits. Les pénalités de retard sont alors exigibles au
taux d’intérêt légal en vigueur. 
En cas de retard, une pénalité au taux annuel de 5 % de l’impayé sera
appliquée, à laquelle s’ajoutera une indemnité forfaitaire pour frais
de recouvrement de 40 €

Aucun remboursement n’est effectué après livraison de tout ou
partie du service ou produit. 
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Partie 5 - Données personnelles

A l’occasion de notre collaboration, je te demande certaines
informations, notamment : nom, prénom, dénomination sociale et statut
de ton entreprise et n° d’immatriculation, adresse, téléphone, mail... 

Ces données sont des données personnelles au sens du règlement
général de protection des données (RGPD). Tu disposes donc d'un droit
à toute rectification, du droit à l’oubli, à l'opposition, la portabilité,
l'effacement et la limitation de traitement de tes données*.

Je te garantis que tes données ne seront utilisées qu’à des fins
professionnelles (le suivi de prestation, envoi de newsletter, facturation
et comptabilité, établissement d’un contrat…). Les données sont
conservées pendant 3 ans à compter du dernier échange de notre
collaboration.

Tu peux faire toute réclamation à ce sujet, à l’adresse :
tajuristebusiness@outlook.fr 

ou en cas de différend, auprès de la CNIL. 

* Loi « Informatique et liberté » du 6 janvier 1978 modifiée et au RGPD
n°2016/679/UE du 27 avril 2016, en vigueur depuis le 25 mai 2018. 
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En contrepartie de ton paiement, tu reçois, pour chaque modèle
type d’actes, une cession de mes droits d'auteur pour toute
utilisation, adaptation et représentation des éléments fournis. Le
droit de reproduction et de diffusion pour l’utilisation par des tiers
est strictement interdit. Cette cession de droit t'est exclusivement
accordé pour une durée de 10 ans, et ne vaut que dans le cadre des
finalités définies ensemble pour notre collaboration. 

Partie 6 - Prorpiété intellectuelle

Ta juriste business travail entièrement pour vous
mais l’ensemble des prestations fournies reste

entièrement de l’ordre de ma propriété
intellectuelle exclusive. 

Pour rappel, il est interdit, de copier, plagier ou céder à des tiers
(à titre gratuit ou onéreux) les contenus créés par Ta juriste
business. Il est également interdit de mettre mes contenus à
disposition de tes clients pour leur propre utilisation. En cas de
non-respect de cette disposition, je prendrai toutes les mesures
afin de rétablir le respect et de mes droits, y compris les
procédures judiciaires nécessaires. 
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A l’issue de notre collaboration, tu seras peut-être sollicité pour
donner ton avis sur Ta juriste business afin d’alimenter une
base d’avis clients utilisée anonymement sur internet. Dans ce
cadre, si tu adresses un contenu écrit/photo/vidéo, tu
m'autorises, par la présente, à exploiter ces contenus pour la
promotion et la publicité de mon activité. Ces contenus étant
susceptible d'être protégés par des droits (à l'image ou droits
d'auteur), alors par la présente, tu me concèdes une cession de
droit afin de pouvoir utiliser, adapter et reproduire ces
contenus, sur tout support, à titre gratuit, pour le monde
entier. Ces droits sont concédés pour la durée de vie de
l'entreprise Ta juriste business.  

Sauf interdiction expresse de ta part, lorsque tu adresses des
écrits et des vidéos/photographies pour donner ton avis  et  
émets des commentaires ou publications concernant Ta
juriste business, auxquels sont rattachés sont identifiant et sa
photo de profil sur les réseaux sociaux, tu concèdes alors la
même cession de droit. 
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Partie 7 - Fin de collaboration

Ton droit d'annulation :
Aucun motif d’annulation n’est acceptée, de plus aucun remboursement ne
sera possible.

Mon droit d'annulation :
Je pourrai annuler la prestation à tout moment, si besoin, sans motif. Dans
ce cas, un remboursement de 100% des sommes déjà versées sera effectué
dans les meilleurs délais après notification de l’annulation de la prestation
par mail. 

RÉTRACTATION

Tu pourras exercer ton droit de rétractation et revenir sur ton engagement
dans un délai de 14 jours calendaires à compter du lendemain de la
signature du devis, article L. 221-18 du code de la consommation. Pour ce
faire, il te suffit de m'écrire à : tajuristebusiness@outlook.fr. Après ta
demande de rétractation par mail, je cesserai tout service sur ton dossier. 

Pour l’offre Légal Freedom, le client s’engage à renoncer à son droit de
rétractation en vertu de la règlementation sur l’achat de produit digitaux.
Par ailleurs dans ce même cas, le client est réputé avoir renoncé à son droit
de rétractation en vertu de l’exécution totale de la prestation avant
l’expiration du délais de 14 jours.  

ANNULATION
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Partie 7 - Fin de collaboration

La résiliation à l’initiative de l’une ou l’autre des parties, est de plein droit à
tout moment, moyennant une demande de résiliation écrite respectant un
préavis de sept jours calendaires. 
En cas de résiliation, aucune indemnité ni remboursement n’aura lieu de la
part de Ta juriste business.  
Si le client avait choisi un paiement en deux fois et que la deuxième
mensualité n’a pas encore été versé au moment de la demande de
résiliation, celle-ci ne sera dû que dans le cas ou le client aurait reçu
l’intégralité des templates objet de la prestation. 

RÉSILIATION
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Partie 8 - Responsabilité
Tu es l'unique responsable dans l’interprétation et l’utilisation que tu fais
des éléments fournis par Ta juriste business et des choix qui en découlent. 

La responsabilité de Ta juriste business ne peut être engagée : 

En cas de force majeure, d'imprévision ou d'évènement imprévisible
échappant au contrôle raisonnable de Ta juriste business 

En cas de faute de frappe ou erreur d'écriture 

En cas d'évolution de la jurisprudence ou de la législation
postérieur au travail fourni 

En cas de dénaturation ou de modification substancielle
du modèle d'acte mis à disposition,

En cas de manque de conseil de la part de Ta juriste business*

* L'activité de conseil et de représentation est strictement réservée aux avocats. 
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Partie 9 - En cas de
complications

La force majeure s’entend de tout événement extérieur, imprévisible et
irrésistible au sens de l’article 1218 du Code civil. Dans un tel cas, aucune
des parties ne verra sa responsabilité engagée et Ta juriste business est
suspendue de l'exécution de ses obligations, totalement ou
partiellement. Le client sera alors avisé dans les plus brefs délais de la
survenance d'un tel événement et le cas échéant, du délai de suspension
des obligations de Ta juriste business. Dans les conditions prévues par la
loi, tu acceptes expressément de ne pas pouvoir invoquer un cas de force
majeure pour repousser un paiement pour un service fourni ou en cours
de fourniture, ni refuser la livraison d'une commande passée.

En cas d'impossibilité définitive de livraison du service/produits par Ta
juriste business, un remboursement total du client sera effectué. 

En cas de changement de circonstances imprévisibles lors de la
conclusion du Contrat, conformément aux dispositions de l'article 1195 du
Code civil, la Partie qui n'a pas accepté d'assumer un risque d'exécution
excessivement onéreuse peut demander une renégociation du contrat à
son cocontractant.

IMPREVISION

FORCE MAJEURE

BTj



Si l’une des parties ne respecte pas ses obligations, l’autre
partie doit lui écrire par mail dès qu’elle en prend
connaissance. Aussi l’autre partie aura 15 jours pour se
conformer à ses obligations. A défaut, l’autre partie peut
refuser librement d’exécuter ses propres obligations.

Pour tout désaccord ou litige, vous pouvez contacter Ta
juriste business par mail à l’adresse
tajuristebusiness@outlook.fr dans le but de trouver une
solution amiable. 

Si la solution amiable n’est pas satisfaisante, le Tribunal
compétent est celui du ressort géographique de l’adresse de
domiciliation de Ta juriste business. 

Partie 10 - Litige
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Annexes légales

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de
conformité existant lors de la délivrance. Il répond également des défauts de conformité

résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de l'installation lorsque 
celle-ci a été mise à sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité. »

« Le bien est conforme au contrat :
1° S'il est propre à l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant

s'il correspond à la description donnée par le vendeur et possède les qualités que
celui-ci a présentées à l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modèle ;
s'il présente les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux

déclarations publiques faites par le vendeur, par le producteur ou par son représentant,
notamment dans la publicité ou l'étiquetage ;

2° Ou s'il présente les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou
est propre à tout usage spécial recherché par l'acheteur, porté à la connaissance du
vendeur et que ce dernier a accepté. »

« Le vendeur est tenu de la garantie à raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre à l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet
usage, que l'acheteur ne l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix,

s'il les avait connus. »

Article L. 217-4 du Code de la consommation 

Article L. 217-5 du Code de la consommation 

Article 1641  du Code Civil 
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